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 СЕРТИФИКОВАН IMS

   ISO 9001, ISO 14001,

   ISO 45000, ISO 22000
	ВОЈНОМЕДИЦИНСКА АКАДЕМИЈА


СЕКТОР ЗА ПРЕВЕНТИВНУ МЕДИЦИНУ

ИНСТИТУТ ЗА ХИГИЈЕНУ

ПРИЛОГ ЗАХТЕВА ЗА ИСПИТИВАЊЕ



Прихватањем понуде, потврђујемо да смо обавештени о законској обавези Института за хигијену да извештава надлежне институције о свим релевантним информацијама везаним за могући утицај на здравље становништва, што укључује и анализу резултата испитивања која су обављена према нашем захтеву, а да се све друге информације добијене или настале током уговорених активности сматрају поверљивим.

	
	Изјава корисника о Правилу одлучивања за оцену усаглашености параметара

	Одабрати и обележити једну од понуђених могућности
	1. Оцена усаглашености у складу са правилом одлучивања према Хипотези сигурног одбијања резултата узимајући у обзир мерну несигурност (EUROLAB Tehnical Report No 1/2017 Decision rules applied to conformity assessment)
2. Оцена усаглашености према захтеваној спецификацији без узимања у обзир 

мерне несигурности – Правило 1 - ILAC-G8:09/2019 дефинисаним у  спецификацији;

	Потребна изјава о усаглашености: 
	 ДА ☐    НЕ ☐ 

	Изјава о усаглашености према :
__________________________________________________  __________________________________________________
	


Општи услови пословања Института за хигијену и  Упутство  за  примену  правила  одлучивања за  оцену  усаглашености  резултата  испитивања су доступни на веб-сајту Војномедицинске академије. 
	Изјава корисника о сагласности за екстерно набављену услугу испитивања (попунити када је примењиво): 

	Обавештени смо и сагласни да испитивања узорка која лабораторија Института за хигијену није у могућности да уради, извршимо акредитованом методом у лабораторији која испуњава захтеве важећег стандарда SRPS ISO/IEC 17025, или да Институт за хигијену ангажује акредитовану лабораторију (са акредитованом методом), чији би резултати испитивања били у прилогу извештаја о испитивању Института за  хигијену. 
Екстерна испитивања узорка се односе на узорак истог серијског броја и датума производње.  


Обим акредитације Института за хигијену доступан је на веб-сајту Акредитационог тела Србије и веб-сајту ВМА ( у делу Института за хигијену)
Опис процеса за поступање са приговорима је доступан на захтев корисника.

Лабораторија је одговорна за све одлуке на свим нивоима за процес поступања са приговорима.

Поступак вршења наплате за извршене услуге, сходно захтеву за испитивање, биће прослеђене у виду  рачуна (фактуре) за наплату трошкова испитивања, а према важећем Ценовнику ВМА, који је доступан на веб-сајту ВМА.
Институт за хигијену се обавезује на тајност података у складу са потписаним Кодексом пословне етике и да ће обавештавати корисника о целом поступку рада и евентуалним застојима и проблемима

Извештаји о испитивању се кориснику достављају поштом.
Пословање Института за хигијену су јавно доступно корисницима и након обостраног прихватања 
су правно обавезујућа.
Напомена: 
Датум:_________________                                                             Потпис овлашћеног лица корисника услуга 

                                                                                                           ___________________________________
ВМА.Ф859  
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